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1. Chức trách, nhiệm vụ của giảng viên GDNN chính (hạng II) ở Trường 

cao đẳng 

1.1. Chức trách của giảng viên GDNN chính (hạng II) ở Trường cao đẳng 

1.1.1. Khái niệm trách nhiệm 

 Trách nhiệm thể hiện không chỉ ở tinh thần, thái độ làm việc mà còn ở cả 

kết quả của hoạt động phải tạo ra theo đúng quy định. Nếu làm việc đúng, nhưng 

chưa đủ để tạo ra kết quả đạt yêu cầu thì chưa gọi là hoàn thành trách nhiệm. 

Hoàn thành trách nhiệm hay làm tròn trách nhiệm phải là thực hiện đầy đủ công 

việc tạo ra kết quả đạt yêu cầu và đúng quy định với một chi phí thấp và ảnh 

hưởng chính trị, xã hội tốt đẹp. 

 Trách nhiệm của một người là việc người đó phải đảm bảo một kết quả 

phải xảy ra trong tương lai một cách chính xác và kịp thời (kể cả có ý thức hoặc 

vô thức). Nếu không hoàn thành trách nhiệm là mắc lỗi, và người đó phải gánh 

chịu hậu quả không tốt xảy ra do lỗi đó của mình. Trách nhiệm của mỗi người 

thể hiện ở tính chịu trách nhiệm trong quá trình thực hiện nhiệm vụ được phân 

công. 

 Tính chịu trách nhiệm bao gồm hai yếu tố: 

 Yếu tố thứ nhất là dám nghĩ, dám làm: Dấu hiệu đầu tiên cho thấy một cá 

nhân có tính chịu trách nhiệm là người dám nghĩ ra việc, cách để thực hiện công 

việc và dám thực hiện những việc và cách làm việc đó. Đối với mỗi cá nhân 

trong tổ chức yếu tố dám nghĩ, dám làm trong thực thi công vụ thể hiện ở việc 

dám nhận nhiệm vụ và nhận trách nhiệm với nhiệm vụ của mình cho dù đó là 

việc khó khăn, không lợi ích đối với cá nhân. Đồng thời nỗ lực hết sức mình để 

hoàn thành nhiệm vụ, không tránh né, đùn đẩy nhiệm vụ qua cho hoàn cảnh hay 

người khác. 

 Yếu tố thứ hai là dám chịu: Nhận lỗi và sẵn sàng gánh chịu hậu quả xấu 

đến với mình khi mình không hoàn thành nhiệm vụ, không đổ thừa cho hoàn 

cảnh hay người khác. Người chịu trách nhiệm hay là người dám nghĩ, dám làm, 

dám chịu trách nhiệm. Đây là mẫu của những người chủ, những người lãnh đạo 

trong tổ chức. 
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1.1.2. Trách nhiệm của giảng viên GDNN chính (hạng II) ở Trường cao 

đẳng 

Giảng viên GDNN chính (hạng II) là viên chức trong cơ quan nhà nước, 

do đó cũng cần phải thực hiện theo trách nhiệm trong thực thi công vụ do cơ 

quan, tổ chức giao cho. 

Tuy nhiên, khái niệm trách nhiệm giảng viên trong thực thi nhiệm vụ 

trong trường cao đẳng, đại học được sử dụng theo nhiều cách khác nhau. 

Thứ nhất, trách nhiệm của giảng viên được hiểu như là nghĩa vụ phải thực 

hiện nhiệm vụ được giao đến cùng, không thể thoái thác hoặc trao lại cho ai 

khác. Đây là nguyên tắc trong thực thi nhiệm vụ trong tổ chức, buộc giảng viên 

phải gắn mình với thực hiện nhiệm vụ cho đến khi có kết quả. Thực hiện tốt 

trách nhiệm công việc do tổ chức giao cho là điều kiện bảo đảm cho hoạt động 

của vị trí việc làm được tiến hành một cách hiệu lực và hiệu quả. Đối với giảng 

viên GDNN chính (hạng II) phải có trách nhiệm thực hiện các nhiệm vụ được 

quy định chung đối với toàn bộ các giảng viên GDNN chính (hạng II) trong các 

văn bản của cơ quan chức năng và các nhiệm vụ do cơ quan sử dụng viên chức 

GDNN quy định. 

 Thứ hai, trách nhiệm giảng viên GDNN chính (hạng II) được hiểu là sự 

thiệt hại hay hậu quả bất lợi mà một giảng viên không hoàn thành nhiệm vụ sẽ 

phải gánh chịu. Theo nghĩa này, bất kỳ ai cũng phải chịu trách nhiệm tùy theo tư 

cách và vị trí của mình trong quan hệ xã hội nhất định. Trách nhiệm theo nghĩa 

này có thể chia thành trách nhiệm chính trị, trách nhiệm pháp lý, trách nhiệm 

hành chính, trách nhiệm giải trình,… 

- Trách nhiệm chính trị được hiểu là trách nhiệm trung thành với Đảng 

và Nhà nước, trách nhiệm với nhân dân là những người trao quyền lực 

cho cơ quan nhà nước để thực hiện quản lý. Trách nhiệm chính trị 

được xác lập dựa trên sự tín nhiệm của nhân dân hoặc những người đại 

diện cho nhân dân. 

- Trách nhiệm pháp lý thường được hiểu là trách nhiệm trước pháp luật. 

Trách nhiệm pháp lý được hiểu theo hai nghĩa khác nhau là trách 
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nhiệm pháp lý tích cực và trách nhiệm pháp lý tiêu cực. Trách nhiệm 

pháp lý tích cực được hiểu là hành vi được thực hiện theo bổn phận, 

nghĩa vụ của một chủ thể phải thực hiện quy định của pháp luật. 

Ngược lại, trách nhiệm pháp lý tiêu cực là tác động của cơ quan nhà 

nước có thẩm quyền đến người vi phạm pháp luật, buộc họ phải chịu 

các biện pháp cưỡng chế nhà nước nhất định. Trách nhiệm pháp lý tiêu 

cực là trách nhiệm đối với hành vi đã được thực hiện trong quá khứ. 

- Trách nhiệm hành chính là trách nhiệm thi hành nghĩa vụ do pháp luật 

hành chính quy định và trách nhiệm phát sinh do vi phạm nghĩa vụ đó. 

Trách nhiệm pháp lý hành chính gồm khiển trách, cảnh cáo, phạt tiền, 

cách chức, buộc thôi việc. 

- Trách nhiệm giải trình là trách nhiệm giải thích việc thực thi nhiệm vụ, 

công vụ hay những vấn đề liên quan đến trách nhiệm quản lý của mình 

được yêu cầu. Trách nhiệm giải trình cũng là nghĩa vụ chứng minh 

rằng công việc đã được thực hiện phù hợp với những nguyên tắc và 

tiêu chuẩn đã đồng thuận và báo cáo đầy đủ, chính xác kết quả thực 

hiện nhiệm vụ và kế hoạch theo nhiệm kỳ. Người giảng viên không chỉ 

có trách nhiệm giải trình đối với các cấp quản lý của mình mà còn có 

trách nhiệm giải trình đối với khách hàng của cơ sở giáo dục nghề 

nghiệp đó (người học, phụ huynh, người sử dụng nguồn nhân lực và 

với xã hội) về việc thực hiện chức năng, nhiệm vụ của mình trong nhà 

Trường. 

Trách nhiệm trong thực thi nhiệm vụ của giảng viên đòi hỏi mỗi giảng 

viên khi thực hiện công vụ phải tự ý thức về quyền và nhiệm vụ của mình cũng 

như bổn phận phải thực hiện các quyền và nhiệm vụ đó. 

Trách nhiệm của giảng viên chịu tác động của nhiều yếu tố, cả chủ quan 

và khách quan. Trước hết, trách nhiệm của giảng viên thể hiện sự nhận thức chủ 

quan của người giảng viên trong mối quan hệ với nhiệm vụ, với vị trí mà họ 

đảm nhận trong tổ chức và trong hoạt động giáo dục nghề nghiệp. Bên cạnh đó, 

hệ thống thể chế công vụ không rõ ràng, thiếu nhất quán, một hệ thống công 
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việc không rõ ràng, minh bạch cũng có thể là nguyên nhân dẫn đến những phản 

ứng tiêu cực trong hoạt động công vụ và góp phần tạo ra tình trạng thiếu trách 

nhiệm.  

Trách nhiệm đối với nhiệm vụ được phân công của giảng viên có vai trò 

quan trọng trong hoạt động của tổ chức. Mỗi giảng viên khi đã gia nhập vào hoạt 

động giáo dục và tổ chức giáo dục, đảm trách một công việc trong tổ chức thì 

phải có trách nhiệm hoàn thành nhiệm vụ của mình. Hoạt động của cơ sở giáo 

dục và nền giáo dục có đạt được mục tiêu hay không phụ thuộc rất nhiều vào 

tinh thần trách nhiệm cao của đội ngũ nhà giáo và nhà quản lý giáo dục. 

Những biểu hiện chủ yếu của trách nhiệm công vụ thể hiện trên các mặt 

chủ yếu sau: 

+ Nhận thức rõ về các nhiệm vụ phải thực hiện, các công việc được giao 

đảm nhận. 

+ Có ý thức về nhiệm vụ của mình để thực thi các nhiệm vụ đó đạt kết 

quả cao nhất. 

+ Sẵn sàng chịu trách nhiệm nếu việc thực hiện công vụ đó không đạt 

được kết quả mong muốn hay có sai sót. 

+ Thực hiện các hoạt động theo kế hoạch với ý thức tiết kiệm nguồn 

lực,… 

1.2. Nhiệm vụ của giảng viên giáo dục nghề nghiệp chính (hạng II) 

1.2.1. Nhiệm vụ của nhà giáo 

Nhiệm vụ của nhà giáo được quy định tại điều 69 của Luật giáo dục năm 2019 

- Giảng dạy, giáo dục theo mục tiêu, nguyên lý giáo dục, thực hiện đầy đủ và có 

chất lượng chương trình giáo dục. 

- Gương mẫu thực hiện nghĩa vụ công dân, điều lệ nhà trường, quy tắc ứng xử 

của nhà giáo. 

- Giữ gìn phẩm chất, uy tín, danh dự của nhà giáo; tôn trọng, đối xử công bằng 

với người học; bảo vệ các quyền, lợi ích chính đáng của người học. 

- Học tập, rèn luyện để nâng cao phẩm chất đạo đức, trình độ chính trị, chuyên 

môn, nghiệp vụ, đổi mới phương pháp giảng dạy, nêu gương tốt cho người học.  
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Khi thực hiện các nhiệm vụ, Nhà giáo được hưởng các quyền sau: (Điều 70 Luật 

giáo dục năm 2019) 

- Được giảng dạy theo chuyên môn đào tạo. 

- Được đào tạo, bồi dưỡng nâng cao trình độ chính trị, chuyên môn, nghiệp vụ. 

- Được hợp đồng thỉnh giảng, nghiên cứu khoa học tại cơ sở giáo dục khác hoặc 

cơ sở nghiên cứu khoa học. 

- Được tôn trọng, bảo vệ nhân phẩm, danh dự và thân thể. 

- Được nghỉ hè theo quy định của Chính phủ và các ngày nghỉ khác theo quy 

định của pháp luật. 

1.2.2. Nhiệm vụ của giảng viên giáo dục nghề nghiệp chính (hạng II) ở 

Trường cao đẳng 

 Căn cứ theo quy định tại Khoản 1 Điều 4 Thông tư 03/2018/TT-

BLĐTBXH quy định về tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp viên chức chuyên 

ngành giáo dục nghề nghiệp do Bộ trưởng Bộ Lao động – Thương binh và Xã 

hội ban hành, nhiệm vụ của giảng viên giáo dục nghề nghiệp chính (hạng II) 

được quy định như sau: 

a) Giảng dạy lý thuyết hoặc vừa dạy lý thuyết vừa dạy thực hành từ trình độ sơ 

cấp đến trình độ cao đẳng. 

Giảng viên cần cung cấp cho người học hệ thống kiến thức, kỹ năng, năng lực tự 

chủ và trách nhiệm đồng bộ, điều kiện cơ sở vật chất, thiết bị giảng dạy, học tập, 

phương pháp giảng dạy phù hợp nhằm giúp cho người học có năng lực thực hiện 

được các công việc từ đơn giản đến phức tạp của chuyên ngành hoặc nghề.  

b) Giáo dục phẩm chất đạo đức nghề nghiệp và tác phong công nghiệp cho 

người học thông qua quá trình giảng dạy. 

Đạo đức nghề nghiệp là những quan điểm, quy tắc và chuẩn mực hành vi đạo 

đức xã hội đòi hỏi phải tuân theo trong hoạt động nghề nghiệp, có tính đặc trưng 

của nghề nghiệp. Cơ sở để thực hiện đạo đức nghề nghiệp của người học cần 

hình thành không chỉ là nhận biết được việc đúng, sai mà còn phải hình thành 

cho người học tư duy “sống và làm việc theo pháp luật”, đây là cơ sở đầu tiên để 

đảm bảo tính đạo đức trong ứng xử và lao động của người học khi tham gia vào 
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hoạt động của tổ chức. Giảng viên GDNN cần hiểu và nắm vững được những 

kiến thức về đạo đức nghề nghiệp và tác phong công nghiệp thì mới có thể cung 

cấp và hình thành các phẩm chất này cho người học. Bản thân giảng viên cũng 

phải là người có đạo đức nghề nghiệp và tác phong công nghiệp thì những nội 

dung truyền tải đến người học mới thuyết phục và đem lại hiệu quả giáo dục. 

 c) Đánh giá kết quả học tập, kết quả thi tốt nghiệp của người học. 

Đánh giá kết quả học tập là một quá trình ghi chép, lưu giữ và cung cấp thông 

tin về sự tiến bộ của người học trong suốt quá trình dạy học. Việc đánh giá cần 

đảm bảo nguyên tắc chính xác, khách quan và phân hóa, thường xuyên liên tục 

và định kỳ. Các thông tin về đánh giá cần được cung cấp kịp thời và chia sẻ giữa 

các bên liên quan: người dạy, người học, phụ huynh và các nhà quản lí. 

Cần lựa chọn cách đánh giá phù hợp cho từng lĩnh vực nghề nghiệp mà cơ sở 

giáo dục đào tạo hoặc tùy thuộc vào môn học. Đánh giá chất lượng đào tạo 

không chỉ ở quá trình đào tạo, kết quả học tập mà còn cần đánh giá chất lượng 

lao động mà thị trường mong muốn. Do đó, các cơ sở đào tạo nghề nghiệp cần 

có mối liên hệ chặt chẽ với người học sau khi ra trường và liên hệ với các tổ 

chức sử dụng nguồn lao động do trường mình cung cấp.   

d) Hoàn thiện các biểu mẫu, sổ sách quản lý lớp học được bố trí, phân công 

giảng dạy theo quy định. 

Theo thông tư số 23/2018/TT-BLĐTBXH quy định về hồ sơ, sổ sách trong đào 

tạo trình độ trung cấp và trình độ cao đẳng. Hồ sơ, sổ sách dành cho giảng viên 

gồm có: Kế hoạch giảng dạy, giáo án và sổ tay giáo viên. 

đ) Hướng dẫn người học làm chuyên đề, khóa luận tốt nghiệp (nếu có); hướng 

dẫn thực tập, thực tập kết hợp với lao động sản xuất; luyện thi cho người học 

tham gia kỳ thi tay nghề các cấp. 

Giảng viên GDNN chính (hạng II) có nhiệm vụ hướng dẫn người học thực hiện 

viết chuyên đề, khóa luận tốt nghiệp, hướng dẫn thực tập, luyện thi cho người 

học tham gia kỳ thi tay nghề các cấp. Qua đó, người học có thể hệ thống hóa 

được kiến thức, rèn luyện kỹ năng cần thiết, giúp người học có được hành trang 

tốt nhất sau khi bước ra khỏi cánh cửa trường nghề. 
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e) Học tập, bồi dưỡng chuẩn hóa, bồi dưỡng nâng cao; thực tập tại doanh nghiệp 

hoặc cơ quan chuyên môn; dự giờ, trao đổi kinh nghiệm giảng dạy. 

Giảng viên GDNN chính (hạng II) học tập, bồi dưỡng chuẩn hóa đáp ứng được 

tiêu chuẩn về trình độ đào tạo, bồi dưỡng theo quy định. Giảng viên cần đáp ứng 

đủ các tiêu chuẩn về chuyên môn: bằng cấp chuyên môn, chứng chỉ hành nghề, 

chứng chỉ về nghiệp vụ sư phạm, chứng chỉ về ngoại ngữ và tin học,… 

Học tập, bồi dưỡng để nắm vững kiến thức của mô đun được phân công giảng 

dạy, có kiến thức về các mô đun liên quan trong nghề, hiểu biết về thực tiễn 

nghề nghiệp, nắm vững kỹ thuật an toàn, vệ sinh lao động, thực hiện thành thạo 

các kỹ năng nghề quy định, biết tổ chức lao động sản xuất, dịch vụ ngành, nghề 

trong chương trình mô đun được phân công giảng dạy. 

g) Bồi dưỡng, phát triển đội ngũ giáo viên, giảng viên theo yêu cầu phát triển 

chuyên môn, nghiệp vụ của bộ môn, khoa, cơ sở giáo dục nghề nghiệp. 

Chuyên môn, nghiệp vụ của nhà giáo giáo dục nghề nghiệp là hệ thống các yêu 

cầu cơ bản về năng lực nghề nghiệp mà nhà giáo cần đạt được nhằm đáp ứng 

mục tiêu giáo dục nghề nghiệp ở các cấp trình độ đào tạo. 

Xác định được các mức độ năng lực chuyên môn nghiệp vụ là cơ sở quan trọng 

để xây dựng khung năng lực cho giảng viên nói chung và giảng viên GDNN 

chính nói riêng. Ở mỗi mức độ năng lực yêu cầu về các kiến thức, kỹ năng và 

thái độ khác nhau đối với giảng viên. Mỗi mức năng lực là cơ sở để tuyển dụng 

và đánh giá kết quả quá trình thực hiện công việc của giảng viên. 

h) Chủ trì hoặc tham gia biên soạn hoặc thẩm định các chương trình, giáo trình, 

tài liệu tham khảo phục vụ giảng dạy. 

Biên soạn giáo trình, tài liệu giảng dạy được thiết kế và biên soạn dựa trên cơ sở 

chương trình môn học với mục đích để làm tài liệu giảng dạy chính thức cho 

giảng viên và làm tài liệu học tập chính thức cho người học. Quá  trình biên soạn 

này cần có sự hợp tác với các chuyên gia có trình độ chuyên môn phù hợp với 

mô đun trong chương trình. 

i) Chủ trì hoặc tham gia thiết kế, cải tiến, chế tạo phương tiện dạy học, trang 

thiết bị dạy học, xây dựng và quản lý phòng học chuyên môn. 
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Giảng viên GDNN chính (hạng II) có thể chủ trì hoặc tham gia vào quá trình 

thiết kế, cải tiến, chế tạo phương tiện dạy học, trang thiết bị dạy học, xây dựng 

và quản lý phòng học chuyên môn phù hợp với chuyên ngành, nghề đang phụ 

trách giảng dạy. 

k) Chủ trì hoặc tham gia tổ chức các hoạt động chuyên môn, nghiệp vụ trong bộ 

môn, khoa, cơ sở giáo dục nghề nghiệp. 

Sinh hoạt chuyên môn là hoạt động trong đó giảng viên học tập lẫn nhau, học 

tập trong thực tế, là nơi thử nghiệm và trải nghiệm những cái mới, là nơi kết nối 

lý thuyết với thực hành, giữa ý định và thực tế. Tham gia vào hoạt động chuyên 

môn, nghiệp vụ thể hiện ở việc nghiên cứu vấn đề chuyên môn, trao đổi cùng 

nhau học tập thực tiễn từ tính huống dạy học và thực tiễn nghề nghiệp. Sinh hoạt 

chuyên môn có thể thông qua việc cùng nhau thiết kế bài học, dự giờ, quan sát, 

đánh giá, chia sẻ bài giảng.  

l) Chủ trì hoặc tham gia đề tài nghiên cứu khoa học, ứng dụng kỹ thuật, công 

nghệ hay sáng kiến cải tiến kỹ thuật ở cấp cơ sở hoặc ngành; tổ chức hoạt động 

tư vấn khoa học, công nghệ, chuyển giao công nghệ; viết các báo cáo khoa học, 

trao đổi kinh nghiệm về giáo dục nghề nghiệp trong và ngoài nước. 

m) Tham gia công tác quản lý, công tác Đảng, đoàn thể và các công tác xã hội 

khác. 

2. Để góp phần vào sự nghiệp phát triển giáo dục nghề nghiệp tại Trường 

cao đẳng Lý Tự Trọng TP.HCM, với chức trách và nhiệm vụ của một giảng 

viên tôi cần tập trung thực hiện các công việc sau đây:  

2.1. Trau dồi phẩm chất đạo đức nhà giáo đề góp phần tạo sự thành công 

trong quá trình giảng dạy 

Căn cứ theo Điều 2 Thông tư 03/2018/TT-BLĐTBXH quy định về tiêu 

chuẩn chung về đạo đức nghề nghiệp của viên chức chuyên ngành giáo dục nghề 

nghiệp do Bộ trưởng Bộ Lao động – Thương binh và Xã hội ban hành được quy 

định như sau: 

- Tâm huyết với nghề, giữ gìn phẩm chất, danh dự, uy tín, lương tâm nhà 

giáo; có tinh thần đoàn kết, thương yêu, giúp đỡ đồng nghiệp trong cuộc sống và 
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trong công tác; có lòng nhân ái, bao dung, độ lượng, đối xử hòa nhã với học 

sinh, sinh viên, học viên (sau đây gọi chung là người học), đồng nghiệp; bảo vệ 

quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của người học, đồng nghiệp và cộng đồng. 

- Tận tụy với công việc, thực hiện đúng điều lệ, quy chế, nội quy của cơ 

sở giáo dục nghề nghiệp, của ngành. 

- Công bằng trong giảng dạy và giáo dục, đánh giá đúng thực chất năng 

lực của người học; thực hành tiết kiệm, chống bệnh thành tích, chống tham 

nhũng, lãng phí. 

- Các tiêu chuẩn đạo đức nghề nghiệp khác của viên chức chuyên ngành 

giáo dục nghề nghiệp quy định tại khoản 4 Điều 53 Luật giáo dục nghề nghiệp.  

Đạo đức nhà giáo là phẩm chất quan trọng hàng đầu, nó là nền tảng, động 

lực thôi thúc trách nhiệm, nhiệt huyết để mỗi nhà giáo phấn đấu hoàn thành sự 

nghiệp vẻ vang của mình, xứng danh với nghề cao quý trong xã hội, với nhiệm 

vụ cao cả là "dạy chữ" và "dạy người". Nếu người thầy đạo đức không chuẩn 

mực, chuyên môn không vững vàng, không biết mình, biết người, bảo thủ đứng 

trên bục giảng thì sẽ làm hỏng cả một thế hệ. Vì vậy, giảng viên chính là tấm 

gương đạo đức, tự học, tự rèn luyện và sáng tạo để học sinh noi theo. Khi tấm 

gương ấy thực sự trong sáng, thì những tiêu cực sẽ hạn chế và sớm bị loại trừ. 

Do đó, để nâng cao phẩm chất đạo đức, tôi cần tập trung thực hiện các công việc 

sau đây:  

- Luôn chấp hành, thực hiện tốt các chủ trương, đường lối của Đảng, chính 

sách, pháp luật của Nhà nước, tin tưởng tuyệt đối vào sự lãnh đạo của Đảng, 

có ý thức tổ chức kỷ luật cao, có đạo đức trong sáng, lối sống trung thực, 

lành mạnh, luôn tận tụy với công việc, chịu khó, tích cực học tập, nghiên 

cứu để cống hiến sức lực, trí tuệ cho từng tiết giảng, bài giảng, khắc phục 

mọi khó khăn trong cuộc sống để hoàn thành tốt nhiệm vụ, không ngừng 

nâng cao trình độ về lý luận chính trị, đáp ứng ngày càng tốt hơn yêu cầu 

của xã hội. 

- Phải luôn trau dồi và nâng cao phẩm chất đạo đức, phải luôn: “Nói không 

với vi phạm đạo đức nhà giáo”, đấu tranh chống lại những biểu hiện tiêu 
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cực, những thói hư tật xấu, bảo vệ sự trong sáng, cao thượng và danh dự của 

nhà giáo. 

- Thương yêu, tôn trọng, đối xử công bằng với học sinh, sẵn sàng giúp đỡ học 

sinh khắc phục khó khăn để học tập và rèn luyện tốt. 

- Luôn có thái độ văn minh, lịch sự, khiêm tốn trong giao tiếp với đồng 

nghiệp, phụ huynh và sinh viên.  

- Công bằng trong giảng dạy, đánh giá đúng thực chất năng lực của người học, 

thực hành tiết kiệm, chống bệnh thành tích, chống tham nhũng, lãng phí và 

sẵn sàng nhận trách nhiệm khi vi phạm, quyết tâm sửa chữa và khắc phục. 

- Đối với đồng nghiệp thì luôn hòa nhã, vui vẻ, sẵn sàng giúp đỡ lẫn nhau, 

giúp xây dựng tập thể đoàn kết.   

- Thực hiện nghiêm túc điều lệ, quy chế, nội quy của nhà trường, những quy 

định về đạo đức nhà giáo và các quy tắc ứng xử văn hóa trong trường học. 

2.2. Nâng cao kỹ năng giao tiếp sư phạm với sinh viên góp phần tạo sự 

thành công trong quá trình giảng dạy 

Trong dạy học sự thành công của một giờ giảng không chỉ phụ thuộc vào 

kiến thức chuyên môn mà còn phụ thuộc vào khả năng giao tiếp của giảng viên 

với sinh viên. Tôi cần tập trung thực hiện một số nguyên tắc sau đây: 

 Chân thành và cởi mở: Giảng viên luôn nở nụ cười, cử chỉ thoải mái, có thể 

di chuyển đến gần sinh viên, hướng dẫn tận tình.  

 Tôn trọng sinh viên: Giảng viên thể hiện sự tôn trọng sinh viên bằng cách 

lắng nghe sinh viên nói, chấp nhận những ý kiến phù hợp của sinh viên, 

khen ngợi sinh viên với thái độ chân thành. Lắng nghe sinh viên nói là một 

kênh tiếp nhận thông tin quan trọng, qua kênh này giảng viên có thể nắm bắt 

được thông tin sinh viên muốn truyền đạt, biết được trạng thái cảm xúc của 

sinh viên, đánh giá được khả năng tiếp thu bài của sinh viên. Giảng viên nên 

đưa ra những lời nhận xét ngắn gọn nhằm động viên, khích lệ sinh viên bày 

tỏ quan điểm của mình. Giảng viên không nên ngắt lời sinh viên khi các em 

đang trình bày quan điểm của mình. Tôn trọng nhân cách sinh viên thể hiện 

rõ nét nhất ở ngôn ngữ nói, giảng viên không nên dùng ngôn ngữ nói xúc 
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phạm đến danh dự, nhân phẩm của sinh viên cho dù đó là những sinh viên 

chưa ngoan.  

 Có niềm tin giúp được sinh viên tiến bộ: Giảng viên cần có niềm tin và nỗ 

lực không ngừng của mình vào những sinh viên chưa ngoan hoặc chậm hiểu. 

Chính từ đó, các em sinh viên này sẽ cố gắng phấn đấu để khỏi phụ niềm tin 

của giảng viên và giúp các em đạt kết quả tốt trong học tập, cũng như thay 

đổi thái độ và hành vi của các em. 

 Đối xử với sinh viên phải công bằng, không định kiến. Giảng viên cần đặt 

lợi ích của sinh viên và sự tiến bộ của sinh viên là trên hết. 

 Có sự đồng cảm với sinh viên: Giảng viên cần phải đặt mình vào vị trí và 

hoàn cảnh của học sinh để yêu thương và đồng cảm với các em. Giảng viên 

cần ứng xử khéo léo trong các tình huống giao tiếp cụ thể đối với sinh viên, 

đặc biệt là các sinh viên chưa ngoan như: Không nên gây căng thẳng trong 

tâm trí sinh viên, sau mỗi lần tiếp xúc nên tạo cho các em cảm giác an toàn, 

dễ chịu trong suốt quá trình giao tiếp.   

 Quan sát để có thái độ ứng xử phù hợp trong giao tiếp: Thông qua quan sát, 

giảng viên có thể xác định được những phản ứng của sinh viên khi nghe 

giảng (hứng thú hay không hứng thú, hiểu được hay không hiểu được nội 

dung bài giảng), giám sát được động thái của sinh viên khi nghe giảng (mức 

độ tập trung tham gia vào bài giảng cao hay thấp), từ đó điều chỉnh được nội 

dung, phương pháp giảng dạy và tốc độ giảng dạy. 

 Trong kỹ năng giao tiếp còn phải kể đến sự im lặng. Im lặng đúng lúc, đúng 

chỗ có thể đem lại hiệu quả rất cao trong giao tiếp mà đôi lúc không có một 

ngôn ngữ nào có thể đạt được. 

2.3. Về thực hiện chức trách, nhiệm vụ được giao. 

- Tích cực, tự giác thực hiện nhiệm vụ được giao, chủ động và sáng tạo 

trong công việc, dám nghĩ, dám làm, dám chịu trách nhiệm, nói đi đôi với 

làm, không vụ lợi cá nhân, luôn đề cao tính tập thể. 
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- Luôn đề cao tinh thần trách nhiệm trong mọi công việc, ở mọi hoàn cảnh, 

không làm đại khái, qua loa và chủ quan, có nếp sống lành mạnh, trung 

thực, chống bệnh thành tích, hình thức, quan liêu. 

- Luôn giảng dạy theo đúng phân phối chương trình và giáo án, không cắt 

xén chương trình, đánh giá chất lượng theo đúng năng lực của học sinh, 

đảm bảo ngày giờ lên lớp đúng quy định. 

- Không ngừng học tập, rèn luyện nâng cao nhận thức tư tưởng, bản lĩnh 

chính trị,  nâng cao trình độ kiến thức chuyên môn, trình độ ngoại ngữ, tin 

học, kỹ năng nghề, nghiệp vụ sư phạm theo các cấp độ và năng lực thực 

tiễn. 

- Không ngừng tiếp thu và vận dụng có hiệu quả tri thức khoa học, công 

nghệ hiện đại, các sáng kiến, các phương pháp dạy học hiện đại và kỹ thuật 

mới, giúp hoàn thành tốt nhất công việc giảng dạy và nâng cao hiệu quả 

hoạt động của đơn vị. 

- Luôn gìn giữ sự đoàn kết trong nhà Trường. 

- Tuân thủ các quy định, nội quy, quy chế làm việc của cơ quan. 

- Tham gia nhiệt tình mọi phong trào hoạt động của trường và công đoàn. 

- Luôn biết lắng nghe, tiếp thu ý kiến của đồng nghiệp và cấp trên. 

KẾT LUẬN: 

Trong thời đại công nghiệp 4.0, sự thay đổi nhanh chóng của kiến thức, 

ngành nghề và thiết bị công nghệ, đòi hỏi người thầy phải có năng lực tự học 

suốt đời và khả năng xử lý tổng hợp khối lượng thông tin lớn. Người thầy cần 

phải thay đổi phương pháp đào tạo trên cơ sở lấy người học làm trung tâm, 

không ngừng bồi dưỡng, nâng cao kiến thức chuyên môn, kỹ năng nghề, kỹ 

năng sư phạm, kỹ năng sử dụng thành thạo công nghệ thông tin, thành thạo 

ngoại ngữ trong giao tiếp và giảng dạy. Người thầy cần có kỹ năng mềm như 

người dẫn chương trình, vừa phải giống như một nghệ sĩ trên bục giảng để trò 

chuyện, chia sẻ kinh nghiệm, truyền cảm hứng, giúp kết nối được với nhiều sinh 

viên. Người thầy cần truyền bá tinh thần khoa học, phong cách khoa học, tư duy 

phê phán, óc sáng tạo, giúp sinh viên hình thành các kỹ năng tự học, tự nghiên 
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cứu khoa học một cách sáng tạo. 

Người thầy không đơn thuần giảng dạy kiến thức, cố vấn, huấn luyện và tạo 

ra môi trường học tập mà còn có vai trò to lớn hơn là hình thành nhân cách cho 

sinh viên. Để làm được điều đó thì người thầy cần chuẩn bị cẩn thận bài giảng, 

tài liệu học tập, tạo không khí, môi trường học tâp tích cực, thân thiện, hơp tác, 

áp dụng được các phần mềm giảng dạy, các phương pháp giảng dạy mới như 

phương pháp giảng dạy theo dự án, phương pháp giảng dạy kỹ thuật tạo ra ý 

tưởng, phương pháp sơ đồ tư duy,… để tạo ra các hoạt động đa dạng trong lớp 

để thỏa mãn tất cả các phong cách học tập của sinh viên. 

Người thầy cần xây dựng nội dung chương trình đào tạo theo định hướng 

môn học tích hợp, đề cao năng lực sáng tạo và năng lực thích ứng của người 

học. Người thầy cần tăng cường xây dựng các nội dung giảng dạy trực tuyến, 

theo hướng ngày càng tiếp cận gần hơn với người học. Người học có thể khai 

thác nội dung học tập trực tuyến từ thiết bị di động, hay học tập qua thiết bị ảo, 

vì giờ đây việc học tập của sinh viên đã vượt ra ngoài lớp học truyền thống. 

Người thầy cần nâng cao năng lực nghiên cứu khoa học theo hướng liên 

ngành, tập trung ưu tiên vào một số lĩnh vực khoa học và kỹ thuật nền tảng, liên 

kết chặt với đào tạo nguồn nhân lực chất lượng cao và chuyển giao công nghệ 

cho doanh nghiệp, tăng cường trao đổi học thuật, chia sẻ kinh nghiệm với các 

viện nghiên cứu trong và ngoài nước, thiết lập các dự án và các chương trình 

đào tạo thiết thực với các doanh nghiệp. 

Người thầy cần phải duy trì mối quan hệ với sinh viên, phụ huynh, cán bộ 

nhân viên, từ đó giúp cải thiện quá trình học tập của sinh viên ngày càng tốt hơn. 

Bên cạnh môi trường dạy học trực tuyến và phương tiện dạy học ảo thì cần chú 

trọng môi trường dạy học được trải nghiệm thực tế với con người, môi trường, 

sự vật thật trong cuộc sống, để sinh viên hình thành tư duy khoa học, giải quyết 

các vấn đề của cuộc sống, phục vụ lợi ích của cộng đồng. 
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